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1. Общие положения 
 
1.1. Настоящее Положение регулирует отношения между Обществом 
и Плательщиком, либо между Обществом, Плательщиком и Пользователем, 
связанные с возвратом уплаченной Цены договора по основаниям, предусмотренным 
законом и (или) Договором. 

 
Если Договор содержит указание и (или) ссылку на Положение, условия, 
изложенные в Положении, являются неотъемлемой частью такого Договора. 

 
1.2. В Положении применяются следующие понятия꞉ 

 
А) Общество — Общество с ограниченной ответственностью «Региональный центр  
трудовых споров», ИНН 2204095759 

 
Б) Договор — договор, заключённый между Обществом и Плательщиком или между 
Обществом, Плательщиком и Пользователем. Положением регулируются отношения, 
по договорам на обучение по ДОП, договорам предоставления доступа 
к Образовательному продукту «Региональный центр трудовых споров», 
расположенном на сайте http://rui6yapm.beget.tech/my/ и иное , если в них содержится 
указание и (или) ссылка на настоящее Положение. 

 
В) Плательщик — лицо, уплачивающее Цену договора в пользу Пользователя, 
указанного Плательщиком. Плательщик и Пользователь может быть одним лицом, 
если Плательщик оплачивает Цену договора в свою пользу. 

 
Г) Пользователь — физическое лицо, в чью пользу заключён Договор. 

 
Д) Услуги — платные образовательные услуги по дополнительной общеразвивающей 
программе для детей и взрослых, оказываемые Обществом на основании Договора. 

 
Е) Цена договора — цена, по которой оплачивается исполнение по Договору. Цена 
договора может включать в себя цену Услуг, цены иного исполнения, 
предусмотренного отдельным Договором. 

 
Ж) ДОП — программа дополнительного образования, по которой 
Общество оказывает Услуги согласно Договору. 

 
И) Раздел — часть ДОП, посвящённая отдельной теме. В состав Раздела могут 
входить материалы для подготовки к лекции, лекция, домашние задания и иные 
материалы, состав и содержание обуславливается ДОП. Обучение осуществляется 
по Разделам, доступ к которым предоставляется Пользователю постепенно, 
согласно учебному плану, доступному в интерфейсе ДОП. Доступ к Разделу 
считается предоставленным в полном объёме с момента предоставления 
Исполнителем Пользователю доступа ко всем материалам Раздела. 

 

http://rui6yapm.beget.tech/my/


К) Дополнительный контент — результаты интеллектуальной деятельности, 
исключительное право на которые принадлежит Исполнителю, не входящие в ДОП, 
и предоставляемые Пользователю для его самообучения, самоподготовки, 
самопроверки и тренировки навыков на условиях Договора по Лицензии. 
Дополнительный контент не является Услугой. 

 
Л) Этап индивидуального учебного плана (или Этап) — часть реализуемой 
по индивидуальному учебному плану образовательной программы, которая 
представляет собой определённый объём учебного материала и практической 
подготовки или аттестации (промежуточной или итоговой), реализуемой 
в установленные таким планом сроки. 

 
1.3. Условия возврата денежных средств регулируются Договором и настоящим 
Положением с учётом применимого законодательства꞉ 

 
Отношения, связанные с возвратом денежных средств за Услуги, регулируются 
Гражданским кодексом Российской Федерации, Федеральным законом от 29.12.2012 
№ 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации», Законом Российской 
Федерации от 07.02.1992 № 2300-1, Постановлением Правительства Российской 
Федерации от 15.08.2013 № 706 «Об утверждении Правил оказания платных 
образовательных услуг», Законом «О защите прав потребителей». Отношения, 
связанные с возвратом денежных средств за Лицензию, регулируются Гражданским 
кодексом Российской Федерации. 

 
1.4. Неотъемлемой частью настоящего Положения является содержание страницы 
на Платформе HTML, доступной по адресу https://рцтс.рф/  
 

2. Ценообразование 
 
2.1. Общество самостоятельно определяет Цену договора, цену входящего в него 
исполнения, в том числе Услуг. Цена договора сообщается Плательщику  и 
Пользователю на отдельных страницах сайта Платформы 
http://rui6yapm.beget.tech/my/.. 

 
2.2. До заключения Договора Плательщик, Пользователь обязаны проявить 
добросовестность участника гражданских правоотношений и ознакомиться с Ценой 
договора и ценами на Услуги, которые указаны в настоящем Положении (если на 
него есть ссылка и (или) указание в Договоре), порядком исполнения денежных 
обязательств по договору, иными условиями. Общество разумно рассчитывает на 
то, что Плательщик, Пользователь внимательно ознакомились 
со всеми документами, составляющими договор. 

 
2.3. Общество вправе вносить изменения в цены на Услуги и иное исполнение. Такие 
изменения, если иное не предусмотрено договором между Плательщиком и 
Обществом, не применяются к договорам, заключённым на момент  публикации 

http://rui6yapm.beget.tech/my/


таких изменений на сайте Платформы http://rui6yapm.beget.tech/my/. 
 

3. Порядок определения суммы возврата 
 
3.1. При прекращении Договора до того. как Общество приступило к исполнению 
по такому Договору, возврат Плательщику ранее уплаченных им денежных средств 
производится в полном объёме, если иное не предусмотрено Договором или законом. 

 
3.2. Расчёт цены фактически оказанных Услуг, установленный настоящим 
Положением учитывает расходы Общества на оказание таких Услуг. 

 
3.3. Если Общество на дату прекращения Договора оказывало Услуги, возврат 
денежных средств производится за вычетом цены фактически оказанных на дату 
прекращения Договора услуг, которая определяется в соответствии с п. 3.3.1., 
п. 3.3.2. настоящего Положения꞉ 

 
3.3.1. Возврат осуществляется 

за вычетом стоимости Разделов, доступ к которым был предоставлен в полном 
объёме (далее — Открытых разделов). Стоимость Открытых разделов (L) 
рассчитывается по формуле꞉ 
 
L = (O/К)*F, где 
О — Цена договора, 
К — количество Разделов, предусмотренных ДОП, 
F —количество Открытых разделов. 

 
 
3.3.2. Если Договор заключён с условием об обучении по индивидуальному учебному 
плану (Тариф индивидуальный) возврат осуществляется за вычетом стоимости 
завершённого Этапа индивидуального учебного плана согласно установленным 
индивидуальным учебным планом срокам реализации Этапов. 

 
3.4. При определении суммы возврата по Договорам, включающим в себя Услуги 
по нескольким ДОП, как например договоры предоставления доступа 
к Образовательному продукту «Региональный центр трудовых споров», в расчёт 
принимается общее количество Разделов, предусмотренных всеми ДОП, 
предусмотренными Договором. 

 
3.5. При определении суммы возврата учитываются только Разделы, 
предусмотренные ДОП. Дополнительные онлайн-мероприятия, не связанные с темой 
ДОП, в том числе отмеченные как «Бонусные», не принимаются в расчёт, так как 
не входят в ДОП, не являются предметом Договора. 

 
 
 
 

http://rui6yapm.beget.tech/my/


 

4. Платежи 
 
 
4.1. Договоры об обучении по ДОП в регионе Алтайский край 

 
 

№ 
п/
п 

Программа обучения/присваиваемая 
квалификация 

Кол-
во 

часов 

Форма 
обучения 

Стоимо
сть 

обучен
ия  

(1 чел) 

Итогов
ый 

докумен
т 

КУРСОВАЯ ПОДГОТОВКА, ПОВЫШЕНИЕ КВАЛИФИКАЦИИ И ТЕСТИРОВАНИЕ ПО 
ОХРАНЕ ТРУДА 

1 Обучение по охране труда по программе обучения по 
общим вопросам охраны труда и функционирования 
системы управления охраной труда (А) 

 
18,5 

Очно- 
заочная 

(дистанц
ионная) 

 
600 

 
500 

   
Удостов
ерение 

 
Протоко

л  
2 Обучение по охране труда по программе обучения 

безопасным методам и приемам выполнения работ при 
воздействии вредных и (или) опасных 
производственных факторов, источников опасности, 
идентифицированных в рамках специальной оценки 
условий труда и оценки профессиональных рисков (Б) 

16 Очно- 
заочная 

(дистанц
ионная) 

 
 600 

 
 

500 

   
Удостов
ерение 

 
 

Протоко
л  

3 Обучение по охране труда по программе обучения 
безопасным методам и приемам выполнения работ 
повышенной опасности (В) (приложение 1) 

16 Очно- 
заочная 

(дистанц
ионная) 

 
 600 

 
500 

   
Удостов
ерение 

 
Протоко

л  
4 «Оказание первой помощи пострадавшим» с 

использованием робота-тренажера (О ПП) 
 

9 
Очно-

заочная 
(дистанц
ионная) 

     600 
 

500 

Удостов
ерение 

 
Протоко

л  
5 Организация и проведение обучения по 

использованию (применению) средств  
индивидуальной защиты    (П СЗ) 

8 Очно-
заочная 

(дистанц
ионная) 

600 
 

500 
 

 

Удостов
ерение 

  
Протоко

л 
6 Повышение квалификации «Инструктор по 

обучению по обучению навыкам оказания 
первой помощи при несчастных случаях»  
 (И ПП) 

72 Очно- 
заочная 

(дистанц
ионная) 

 
2900 

  
Удостов
ерение 

   
5 Обучение членов комиссии по использованию 

и применению средств индивидуальной 
защиты» (Ч СЗ) 

24 
 

 

Очно 
заочная 

(дистанц
ионная) 

2900 
 
 
 

Удостов
ерение 

  
 

6 Тестирование по охране труда в системе Единой 
общероссийской справочно-информационной 
системы (ЕИСОТ) 

  500 Протоко
л 

КУРСОВАЯ ПОДГОТОВКА В ОБЛАСТИ  ПОЖАРНОЙ БЕЗОПАСНОСТИ 
7 Обучение лиц, выполняющих огневые и (или) 

другие взрывопожароопасные работы 
26  Очно 

заочная 
(дистанц
ионная) 

1000 Удостов
ерение 

https://czbt.ru/uslugi/obuchenie-i-perepodgotovka-sotrudnikov/ohrana-truda
https://czbt.ru/uslugi/obuchenie-i-perepodgotovka-sotrudnikov/ohrana-truda
https://czbt.ru/uslugi/obuchenie-i-perepodgotovka-sotrudnikov/ohrana-truda
https://czbt.ru/uslugi/obuchenie-i-perepodgotovka-sotrudnikov/okazanie-pervoj-pomoshhi
https://czbt.ru/uslugi/obuchenie-i-perepodgotovka-sotrudnikov/ohrana-truda
https://czbt.ru/uslugi/obuchenie-i-perepodgotovka-sotrudnikov/ohrana-truda
https://czbt.ru/uslugi/obuchenie-i-perepodgotovka-sotrudnikov/ohrana-truda


ДОПОЛНИТЕЛЬНЫЕ ПРОФЕССИОНАЛЬНЫЕ ПРОГРАММЫ ПОВЫШЕНИЯ 
КВАЛИФИКАЦИИ В ОБЛАСТИ ПОЖАРНОЙ БЕЗОПАСНОСТИ 

8 Повышение квалификации для руководителей 
организаций, лиц, назначенных руководителем 
организации ответственными за обеспечение 
пожарной безопасности на объектах защиты, в 
которых могут одновременно находиться 50 и 
более человек, объектах зашиты, отнесенных к 
категориям повышенной 
взрывопожароопасности, 
взрывопожароопасности, пожароопасности  
(ПБПК-1) 

40 Очно 
заочная 

(дистанц
ионная) 

1000 Удостов
ерение 

9 Повышение квалификации для руководителей 
эксплуатирующих и управляющих организаций, 
осуществляющих хозяйственную деятельность, 
связанную с обеспечением пожарной 
безопасности на объектах защиты, лиц, 
назначенных ими ответственными за 
обеспечение пожарной безопасности.  
(ПБПК-2) 

44 Очно 
заочная 

(дистанц
ионная) 

1000 Удостов
ерение 

10 Повышения квалификации для ответственных 
должностных лиц, занимающих должности 
главных специалистов технического и 
производственного профиля, должностных лиц, 
исполняющих их обязанности, на объектах 
защиты, в которых могут одновременно 
находиться 50 и более человек, объектах защиты, 
отнесенных к категориям повышенной 
взрывопожароопасности, 
взрывопожароопасности, пожароопасности.  
(ПБПК-3) 

48 Очно 
заочная 

(дистанц
ионная) 

1000 Удостов
ерение 

11 Повышения квалификации для лиц, на которых 
возложена трудовая функция по проведению 
противопожарного инструктажа. 
(ПБПК-4) 

36 Очно 
заочная 

(дистанц
ионная) 

1000 Удостов
ерение 

ДОПОЛНИТЕЛЬНЫЕ ПРОФЕССИОНАЛЬНЫЕ ПРОГРАММЫ  ПЕРЕПОДГОТОВКИ В 
ОБЛАСТИ ПОЖАРНОЙ БЕЗОПАСНОСТИ  

12 Профессиональная переподготовка  -
Техносферная безопасность с присвоением 
квалификации "Специалист по пожарной 
профилактике". 
(ПБПП-1.1.) 

288 Очно 
заочная 

(дистанц
ионная) 

5000 Удостов
ерение 

13 Профессиональной переподготовки  -
Техносферная безопасность с присвоением 
квалификации "Специалист по пожарной 
профилактике". 
(ПБПП-1.2.) 

576 Очно 
заочная 

(дистанц
ионная) 

9000 Удостов
ерение 

 
 
 
4.2. Договоры об обучении по ДОП за пределами региона  Алтайский край 

 
№ 
п/
п 

Программа обучения/присваиваемая 
квалификация 

Кол-
во 

часов 

Форма 
обучения 

Стоимо
сть 

обучен
ия  

(1 чел) 

Итоговы
й 

документ 

КУРСОВАЯ ПОДГОТОВКА, ПОВЫШЕНИЕ КВАЛИФИКАЦИИ И ТЕСТИРОВАНИЕ ПО 
ОХРАНЕ ТРУДА 

1 Обучение по охране труда по программе обучения 
по общим вопросам охраны труда и 

 
18,5 

Очно-  
800 

   

https://czbt.ru/uslugi/obuchenie-i-perepodgotovka-sotrudnikov/ohrana-truda


функционирования системы управления охраной 
труда (А) 

заочная 
(дистанц
ионная) 

Удостовер
ение 

 
Протокол  

2 Обучение по охране труда по программе обучения 
безопасным методам и приемам выполнения работ 
при воздействии вредных и (или) опасных 
производственных факторов, источников опасности, 
идентифицированных в рамках специальной оценки 
условий труда и оценки профессиональных рисков 
(Б) 

16 Очно- 
заочная 

(дистанц
ионная) 

 
 800 

   
Удостовер

ение 
 
 

Протокол  

3 Обучение по охране труда по программе обучения 
безопасным методам и приемам выполнения работ 
повышенной опасности (В) (приложение 1) 

16 Очно- 
заочная 

(дистанц
ионная) 

 
 800 

   
Удостовер

ение 
 

Протокол  
4 «Оказание первой помощи пострадавшим» с 

использованием робота-тренажера (О ПП) 
 
9 

Очно-
заочная 

(дистанц
ионная) 

     800 Удостовер
ение 

 
Протокол  

5 Организация и проведение обучения по 
использованию (применению) средств  
индивидуальной защиты    (П СЗ) 

8 Очно-
заочная 

(дистанц
ионная) 

800 
 

 

Удостовер
ение 

  
Протокол 

6 Повышение квалификации «Инструктор по 
обучению по обучению навыкам оказания 
первой помощи при несчастных случаях»  
 (И ПП) 

72 Очно- 
заочная 

(дистанц
ионная) 

 
2900 

  
Удостовер

ение 
   

5 Обучение членов комиссии по использованию 
и применению средств индивидуальной 
защиты» (Ч СЗ) 

24 
 

 

Очно 
заочная 

(дистанц
ионная) 

2900 
 
 
 

Удостовер
ение 

  
 

6 Тестирование по охране труда в системе Единой 
общероссийской справочно-информационной 
системы (ЕИСОТ) 

  500 Протокол 

КУРСОВАЯ ПОДГОТОВКА В ОБЛАСТИ  ПОЖАРНОЙ БЕЗОПАСНОСТИ 
7 Обучение лиц, выполняющих огневые и (или) 

другие взрывопожароопасные работы 
26  Очно 

заочная 
(дистанц
ионная) 

1200 Удостовер
ение 

ДОПОЛНИТЕЛЬНЫЕ ПРОФЕССИОНАЛЬНЫЕ ПРОГРАММЫ ПОВЫШЕНИЯ 
КВАЛИФИКАЦИИ В ОБЛАСТИ ПОЖАРНОЙ БЕЗОПАСНОСТИ 

8 Повышение квалификации для руководителей 
организаций, лиц, назначенных руководителем 
организации ответственными за обеспечение 
пожарной безопасности на объектах защиты, в 
которых могут одновременно находиться 50 и 
более человек, объектах зашиты, отнесенных к 
категориям повышенной 
взрывопожароопасности, 
взрывопожароопасности, пожароопасности  
(ПБПК-1) 

40 Очно 
заочная 

(дистанц
ионная) 

1200 Удостовер
ение 

9 Повышение квалификации для руководителей 
эксплуатирующих и управляющих организаций, 
осуществляющих хозяйственную деятельность, 
связанную с обеспечением пожарной 
безопасности на объектах защиты, лиц, 
назначенных ими ответственными за 
обеспечение пожарной безопасности.  
(ПБПК-2) 

44 Очно 
заочная 

(дистанц
ионная) 

1200 Удостовер
ение 

10 Повышения квалификации для ответственных 
должностных лиц, занимающих должности 

48 Очно 
заочная 

1200 Удостовер
ение 
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главных специалистов технического и 
производственного профиля, должностных лиц, 
исполняющих их обязанности, на объектах 
защиты, в которых могут одновременно 
находиться 50 и более человек, объектах 
защиты, отнесенных к категориям повышенной 
взрывопожароопасности, 
взрывопожароопасности, пожароопасности.  
(ПБПК-3) 

(дистанц
ионная) 

11 Повышения квалификации для лиц, на которых 
возложена трудовая функция по проведению 
противопожарного инструктажа. 
(ПБПК-4) 

36 Очно 
заочная 

(дистанц
ионная) 

1200 Удостовер
ение 

ДОПОЛНИТЕЛЬНЫЕ ПРОФЕССИОНАЛЬНЫЕ ПРОГРАММЫ  ПЕРЕПОДГОТОВКИ В 
ОБЛАСТИ ПОЖАРНОЙ БЕЗОПАСНОСТИ  

12 Профессиональная переподготовка  -
Техносферная безопасность с присвоением 
квалификации "Специалист по пожарной 
профилактике". 
(ПБПП-1.1.) 

288 Очно 
заочная 

(дистанц
ионная) 

5000 Удостовер
ение 

13 Профессиональной переподготовки  -
Техносферная безопасность с присвоением 
квалификации "Специалист по пожарной 
профилактике". 
(ПБПП-1.2.) 

576 Очно 
заочная 

(дистанц
ионная) 

9000 Удостовер
ение 

 

 
4.3.  Обществом установлены следующие виды скидок при оплате образовательных 
услуг: 
4.3.1. Обучающимся- членам семей сотрудников общества (близкие родственники) 
услуга обучения предоставляется бесплатно. 
4.3.2.  Обучающимся, направленным от организаций-партнеров, имеющих с Институтом 
договоры о сотрудничестве предоставляется скидки согласно условий договора с 
данными организациями. 
4.3.3 Юридическим лицам-корпоративным клиентам, заключившим договор на годовое 
обслуживание и направляющих на обучение своих сотрудников 
 

 
№ 
п/
п 

Программа обучения/присваиваемая 
квалификация 

Кол-
во 

часов 

Форма 
обучения 

Стоимо
сть 

обучен
ия  

(1 чел) 

Итоговый 
документ 

КУРСОВАЯ ПОДГОТОВКА, ПОВЫШЕНИЕ КВАЛИФИКАЦИИ И ТЕСТИРОВАНИЕ ПО ОХРАНЕ 
ТРУДА 

1 Обучение по охране труда по программе 
обучения по общим вопросам охраны труда и 
функционирования системы управления охраной 
труда (А) 

 
18,5 

Очно- 
заочная 

(дистанц
ионная) 

 
500 

 
400 

   
Удостоверение 

 
Протокол  

2 Обучение по охране труда по программе 
обучения безопасным методам и приемам 
выполнения работ при воздействии вредных и 
(или) опасных производственных факторов, 
источников опасности, идентифицированных в 
рамках специальной оценки условий труда и 
оценки профессиональных рисков (Б) 

16 Очно- 
заочная 

(дистанц
ионная) 

 
 500 

 
 

400 

   
Удостоверение 

 
 

Протокол  

3 Обучение по охране труда по программе 
обучения безопасным методам и приемам 
выполнения работ повышенной опасности (В) 
(приложение 1) 

16 Очно- 
заочная 

(дистанц
ионная) 

 
 500 

 
400 

   
Удостоверение 

 
Протокол  
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4 «Оказание первой помощи пострадавшим» с 
использованием робота-тренажера (О ПП) 

 
9 

Очно-
заочная 

(дистанц
ионная) 

     500 
 

400 

Удостоверение 
 

Протокол  

5 Организация и проведение обучения по 
использованию (применению) средств  
индивидуальной защиты    (П СЗ) 

8 Очно-
заочная 

(дистанц
ионная) 

500 
 

400 
 

 

Удостоверение 
  

Протокол 

6 Повышение квалификации «Инструктор 
по обучению по обучению навыкам 
оказания первой помощи при несчастных 
случаях»  
 (И ПП) 

72 Очно- 
заочная 

(дистанц
ионная) 

 
2900 

  
Удостоверение 

   

5 Обучение членов комиссии по 
использованию и применению средств 
индивидуальной защиты» (Ч СЗ) 

24 
 

 

Очно 
заочная 

(дистанц
ионная) 

2900 
 
 
 

Удостоверение 
  
 

6 Тестирование по охране труда в системе 
Единой общероссийской справочно-
информационной системы (ЕИСОТ) 

  500 Протокол 

КУРСОВАЯ ПОДГОТОВКА В ОБЛАСТИ  ПОЖАРНОЙ БЕЗОПАСНОСТИ 
7 Обучение лиц, выполняющих огневые и (или) 

другие взрывопожароопасные работы 
26  Очно 

заочная 
(дистанц
ионная) 

900 Удостоверение 

ДОПОЛНИТЕЛЬНЫЕ ПРОФЕССИОНАЛЬНЫЕ ПРОГРАММЫ ПОВЫШЕНИЯ 
КВАЛИФИКАЦИИ В ОБЛАСТИ ПОЖАРНОЙ БЕЗОПАСНОСТИ 

8 Повышение квалификации для 
руководителей организаций, лиц, 
назначенных руководителем организации 
ответственными за обеспечение пожарной 
безопасности на объектах защиты, в которых 
могут одновременно находиться 50 и более 
человек, объектах зашиты, отнесенных к 
категориям повышенной 
взрывопожароопасности, 
взрывопожароопасности, пожароопасности  
(ПБПК-1) 

40 Очно 
заочная 

(дистанц
ионная) 

900 Удостоверение 

9 Повышение квалификации для 
руководителей эксплуатирующих и 
управляющих организаций, осуществляющих 
хозяйственную деятельность, связанную с 
обеспечением пожарной безопасности на 
объектах защиты, лиц, назначенных ими 
ответственными за обеспечение пожарной 
безопасности.  
(ПБПК-2) 

44 Очно 
заочная 

(дистанц
ионная) 

900 Удостоверение 

10 Повышения квалификации для 
ответственных должностных лиц, 
занимающих должности главных 
специалистов технического и 
производственного профиля, должностных 
лиц, исполняющих их обязанности, на 
объектах защиты, в которых могут 
одновременно находиться 50 и более 
человек, объектах защиты, отнесенных к 
категориям повышенной 
взрывопожароопасности, 
взрывопожароопасности, пожароопасности.  
(ПБПК-3) 

48 Очно 
заочная 

(дистанц
ионная) 

900 Удостоверение 
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11 Повышения квалификации для лиц, на 
которых возложена трудовая функция по 
проведению противопожарного инструктажа. 
(ПБПК-4) 

36 Очно 
заочная 

(дистанц
ионная) 

900 Удостоверение 

ДОПОЛНИТЕЛЬНЫЕ ПРОФЕССИОНАЛЬНЫЕ ПРОГРАММЫ  ПЕРЕПОДГОТОВКИ В 
ОБЛАСТИ ПОЖАРНОЙ БЕЗОПАСНОСТИ  

12 Профессиональная переподготовка  -
Техносферная безопасность с присвоением 
квалификации "Специалист по пожарной 
профилактике". 
(ПБПП-1.1.) 

288 Очно 
заочная 

(дистанц
ионная) 

5000 Удостоверение 

13 Профессиональной переподготовки  -
Техносферная безопасность с присвоением 
квалификации "Специалист по пожарной 
профилактике". 
(ПБПП-1.2.) 

576 Очно 
заочная 

(дистанц
ионная) 

9000 Удостоверение 

 
 
4.3.4. Срок предоставления скидки – единовременно, в момент оплаты обучения.  

4.3.5 Скидка на обучение предоставляется на основании данного Положения. Стоимость 

обучения указывается в Соглашении к Договору (Приложение №1), которое является 

неотъемлемой частью Договора. 

 

 
5. Порядок возврата денежных средств 

 
5.1. Общество производит возврат денежных средств на основании письменного 
заявления лица, являющегося Плательщиком по Договору. Общество вправе 
запрашивать у Заказчика дополнительные документы и информацию, необходимые 
для осуществления возврата денежных средств, например꞉ справки, 
подтверждающие закрытие или открытие счетов, подтверждающие исполнение 
Плательщиком обязательств по кредитным договорам, договорам займа, документы, 
удостоверяющие личность, документы, позволяющие сличить личность и (или) 
подпись Плательщика. 

 
5.2. Возврат денежных средств осуществляется на основании заявления, 
оформленного в форме удобочитаемой скан-копии единого письменного документа, 
содержащего собственноручную подпись Плательщика или его уполномоченного 
представителя. Заявление должно быть направлено на адрес электронной почты 
почте:rf-22@ya.ru. В случае если заявление подписано представителем, 
к заявлению должны быть приложены удобочитаемые скан-копии документов, 
подтверждающие его полномочия. 

 
5.3. Заявление должно содержать следующую информацию꞉ дата составления 
заявления, ФИО Плательщика, адрес Плательщика, контактные данные 
Плательщика, ID Личного кабинета Пользователя, реквизиты Договора, по которым 
запрашивается возврат, расчёт суммы возврата, соответствующий настоящему 
Положению. Если Плательщик — юридическое лицо или индивидуальный 
предприниматель, заявление также должно содержать реквизиты банковского счёта 



Плательщика. 

 
5.4. Для физических лиц возврат денежных средств осуществляется посредством 
платёжной системы, с использованием которой Плательщик оплачивал цену 
договора. Плательщик вправе заявить о необходимости возврата денежных средств 
иным способом, указав в заявлении реквизиты, по которым должна быть выплачена 
сумма денежных средств, подлежащих возврату (наименование банка, 
корреспондентский счет банка, БИК, ИНН банка, номер расчётного счёта 
получателя). 

 
5.5. Для юридических лиц и индивидуальных предпринимателей возврат денежных 
средств осуществляется по реквизитам, указанным в заявлении. 

 
5.6. В случае если на дату прекращения договора стоимость фактически понесённых 
обществом расходов на исполнение своих обязательств по договору, стоимость 
фактически оказанных услуг и стоимость права использования результатов 
интеллектуальной деятельности, доступ к которым фактически был предоставлен 
Пользователю, больше суммы фактически оплаченных Плательщиком денежных 
средств, Плательщик обязуется оплатить Обществу задолженность в течение 5 
(пяти) рабочих дней, исчисляемых с даты направления Обществом уведомления 
об этом. 
5.7. В случае досрочного прекращения договора по инициативе Общества Общество 
осуществляет возврат денежных средств Плательщику с учётом условий Договора 
и настоящего Положения о порядке исчисления суммы возврата. 
5.8. Денежные обязательства Общества, связанные с возвратом Плательщику 
денежных средств, считаются исполненными с даты списания суммы, 
соответствующей правилам расчёта, установленным настоящим Положением, 
с расчётного счёта Общества, а в случае возврата с использованием платёжного 
сервиса — с даты перечисления денежных средств в адрес платёжного сервиса. 
5.9. Общество осуществляет возврат денежных средств в течение 10 (десяти) 
рабочих дней, исчисляемых с даты получения заявления о возврате, всей 
необходимой информации, документов, запрошенным Обществом. 

6. Заключительные положения 
 
Положение подлежит официальному опубликованию на Сайте по адресу 

https://рцтс.рф/ 
Генеральный директор 
ООО «Региональный центр трудовых споров»                                    Е.И. Полякова 
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